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i laboratori 
Il Master in Formazione interculturale, giunto ormai alla sua sesta edizione, propone un ciclo di 
laboratori su temi specifici. 
Da febbraio a settembre 2012, è prevista la realizzazione di laboratori, a carattere formativo, 
condotti da esperti su tematiche specifiche di carattere interculturale. 
I laboratori hanno come finalità: 
- approfondire tematiche e nodi specifici del lavoro interculturale; 
- presentare esperienze e progetti realizzati in ambito interculturale; 
- presentare e far sperimentare possibili metodologie e strumenti di lavoro in ambito 

interculturale; 
- generare idee e ipotesi per nuove progettazioni in contesti e interventi interculturali. 
 
i destinatari 
I laboratori sono rivolti a operatrici e operatori, coordinatori di servizi, formatori, insegnanti che a 
vario titolo si trovano a lavorare e sperimentare in contesti interculturali. Ai laboratori 
parteciperanno anche, in un’ottica di scambio e confronto, le studentesse e gli studenti che 
attualmente stanno frequentando il Master. 
 
la sede 
I laboratori si terranno tutti presso la sede dell’Università Cattolica di Via Carducci 28/30, Milano 
(MM 2 verde Sant’Ambrogio), eccetto il laboratorio “La biblioteca vivente” la cui sede è 
specificata nel programma. L’aula dove si svolgeranno i laboratori sarà indicata in bacheca 
all’ingresso della sede. 
 
i costi 
50 euro per i laboratori di 8 ore; 
80 euro per i laboratori di 12 ore. 
 
le iscrizioni 
Per iscriversi è necessario compilare la scheda allegata ed inviarla via fax, unitamente alla ricevuta 
del bonifico bancario, all’Ufficio Master dell’Università Cattolica del Sacro Cuore, Via Carducci 
28/30 – 20123 Milano. Tel. 02/72343860 - Fax 02/72345202. 
 
per informazioni 
Per ulteriori informazioni su aspetti didattici ed organizzativi dei laboratori è possibile scrivere a 
Elisabetta Dodi: elisabetta.dodi@unicatt.it 



 

 

 
CALENDARIO DEI LABORATORI 

 
 
Sabato 11 febbraio 2012 ore 9.30 - 17.30 
VALUTARE GLI APPRENDIMENTI E LE COMPETENZE IN CLASSI 
PLURICULTURALI E MULTILIVELLO 
A cura di Sonia Claris e Giovanna Venturino. 
Sede: Università Cattolica di Milano. 
 
 
Sabato 17 marzo 2012, ore 9,30 – 13,00 e sabato 24 marzo 2012, ore 9,30 – 17,30 
IDENTITÀ E FOTOGRAFIA 
A cura di Ilaria Turba. 
Sede: Università Cattolica di Milano. 
 
 
Sabato 14 aprile 2012, ore 9,30 – 17,30 
CINQUE STRUMENTI PER IL LAVORO INTERCULTURALE 
A cura di Riccardo Damasio. 
Sede: Università Cattolica di Milano. 
 
 
Sabato 5 maggio 2012, ore 9,30 – 17,30 
IL MATERNAGE INTERCULTURALE 
A cura di Raffaella Doni. 
Sede: Università Cattolica di Milano. 
 
 
Sabato 26 maggio 2012, ore 9,30 – 17,30 
LA BIBLIOTECA VIVENTE 
A cura di Ulderico Maggi e Cristian Zanelli. 
Sede: Istituto scolastico “Casa del Sole”, Milano. 
 
 
Venerdì 28 settembre 2012, ore 14,00 – 17,30 e Sabato 29 settembre 2012, ore 9,30 – 17,30 
DAL BANDO AL PROGETTO. DALLA RICERCA DEL BANDO ALLA STESURA 
DEL PROGETTO 
A cura di Alessandro Pozzi. 
Sede: Università Cattolica di Milano. 
 



 
 
 
 

VALUTARE GLI APPRENDIMENTI E LE COMPETENZE 
IN CLASSI PLURICULTURALI E MULTILIVELLO 

 
A cura di Sonia Claris e Giovanna Venturino 

 
Sabato 11 febbraio 2012 ore 9.30 - 17.30 

 
 
La classi sono ormai ampiamente caratterizzate dalla pluralità e gli alunni sempre meno 
omologabili in categorie standard. Le differenze che gli allievi attuali manifestano ed esprimono 
sono molte, relative all’eterogenea provenienza culturale, ai livelli di padronanza nell’uso della 
lingua italiana sia nella comunicazione che nello studio, ai tempi di sviluppo e di progresso 
personali, all’impegno, al coinvolgimento della famiglia, all’investimento di energie per il 
conseguimento del successo scolastico…e l’elenco potrebbe continuare.  
Come gli insegnanti posso affrontare adeguatamente queste realtà? 
 
Il laboratorio si propone il raggiungimento da parte dei partecipanti dei seguenti obiettivi: 

> attivare una riflessione attenta sui nodi aperti della valutazione degli apprendimenti di 
scolari non italofoni, oltre l’apprendimento dell’italiano L2; 

> individuare e studiare modalità di predisposizione di prove di valutazione degli 
apprendimenti e delle competenze in classi pluriculturali e multilivello; 

> incrementare il repertorio di strumenti valutativi e ricercare strategie funzionali alla 
valutazione. 

 
Le attività previste nel laboratorio sono strettamente legate alla pratica professionale 
dell’insegnante, in quanto vengono proposte simulazioni guidate di valutazione di elaborati e di 
predisposizione di prove di verifica orientate alla rilevazione dell’acquisizione di competenze 
disciplinari, in ambito linguistico, matematico e storico-geografico, tenendo conto della 
composizione plurale delle attuali scolaresche. 
Il laboratorio si svolgerà presso la sede dell’Università Cattolica di Milano, via Carducci 28/30. 
 
 
Sonia Claris, dirigente scolastica, dottore di ricerca in Scienze dell’Educazione e della 
Formazione, docente a contratto di Pedagogia interculturale. 
Giovanna Venturino, docente di materie letterarie presso l’IC Thouar Gonzaga di Milano e 
referente per l’integrazione degli alunni stranieri e di commissioni interculturali. 

 



 
 
 

 
IDENTITÀ E FOTOGRAFIA 

 
A cura di Ilaria Turba 

 
Sabato 17 marzo 2012, ore 9,30 – 13,00 e Sabato 24 marzo 2012, ore 9,30 – 17,30 

 
 
L’immagine fotografica è uno strumento straordinario per descrivere e definire identità. 
Dall’utilizzo privato -familiare o di singole comunità- alla comunicazione di massa, la fotografia è 
da sempre la traccia d’immaginari collettivi, riti, stereotipi e storie. 
Il laboratorio diviso in due sessioni: teorica e pratica, offrirà una panoramica articolata 
sull’utilizzo della fotografia nel lavoro interculturale. 
Sabato 17 marzo 
Primo incontro: case study. 
Verranno analizzati alcuni lavori fotografici per comprendere differenti approcci e metodologie 
dell’utilizzo della fotografia in progetti interculturali. 
Sabato 24 marzo 
Secondo incontro: laboratorio fotografico pratico. 
Durante la giornata verrà realizzato un progetto fotografico collettivo a partire dal genere del 
ritratto, utilizzato come strumento di relazione e attivatore di storie. 
Il laboratorio si svolgerà presso la sede dell’Università Cattolica di Milano, via Carducci 28/30. 
 
 
Ilaria Turba, fotografa e artista multimediale. Dal 2000 presenta i suoi progetti in esposizioni 
personali e collettive, festival ed eventi in Italia e all’estero. 
Identità, rapporto tra presente e memoria e immaginari collettivi queste le tematiche principali del 
suo percorso, affrontate con un metodo di ricerca vicino ai soggetti e i temi rappresentati. 
Collabora con altri autori per la realizzazione di progetti interdisciplinari, i cui risultati e/o il 
percorso di creazione prevedono la partecipazione attiva del pubblico, di gruppi e comunità locali 
e virtuali. www.ilariaturba.com 



 
 
 
 

CINQUE STRUMENTI PER IL LAVORO INTERCULTURALE 
DENTRO E FUORI LA SCUOLA 

 
A cura di Riccardo Damasio 

 
Sabato 14 aprile 2012, ore 9,30 – 17,30 

 
 
Il laboratorio si propone di presentare e condividere tra i partecipanti gli strumenti e le 
metodologie di lavoro interculturale in contesti educativi elaborate in questi anni dal Laboratorio 
Migrazioni del Comune di Genova.  
In particolare, il lavoro promuoverà un confronto reale e serrato con la testimonianza personale e 
professionale di operatori impegnati nel lavoro pedagogico interculturale, con un’attenzione 
particolare ai temi del plurilinguismo e del pluriculturalismo. 
Al termine delle situazioni esperienziali sarà dato spazio alla discussione di gruppo sulle 
metodologie adottate e sui materiali presentati. 
Il laboratorio si svolgerà presso la sede dell’Università Cattolica di Milano, via Carducci 28/30. 
 
 
Riccardo Damasio, Comune di Genova Direzione Politiche Educative, funzionario tecnico 
pedagogico. Coordinatore del Laboratorio Migrazioni dal 2007, è stato per dieci anni insegnante 
presso lo stesso Laboratorio Migrazioni e dal 2002 funzionario con compiti di progettazione 
pedagogica. 



 
 
 
 

IL MATERNAGE INTERCULTURALE 
 

A cura di Raffaella Doni 
 

Sabato 5 maggio 2012, ore 9,30 – 17,30 
 
 
Durante il laboratorio verrà affrontata la tematica del maternage, l'insieme di cure specifiche e 
pratiche di accudimento che coinvolgono madri, bambini e figure di riferimento nei primi anni di 
vita, dal punto di vista interculturale. 
Si approfondiranno i diversi stili di maternage presenti nel mondo attraverso una chiave di lettura 
trasversale alle diverse culture etniche. Verranno analizzate, nello specifico, alcune pratiche 
antiche resistite nei secoli, mutate nell'incontro tra culture e che hanno svolto e svolgono oggi 
giorno degli splendidi esempi di meticciato culturale: co-sleeping, portare, swaddling. 
Obiettivo del laboratorio è offrire alle operatrici e agli operatori che a diverso titolo lavorano in 
contesti interculturali a contatto con madri e famiglie con bambini molto piccoli, delle 
conoscenze teoriche e delle linee guida per accogliere le famiglie nonchè le donne diventate madri 
in un contesto migratorio,  unitamente a competenze pratico-operative da spendere nei contesti 
educativi. 
Il laboratorio si svolgerà presso la sede dell’Università Cattolica di Milano, via Carducci 28/30. 
 
 
Raffaella Doni, pedagogista e vicepresidente della cooperativa sociale Focus. Coordina il gruppo 
di riflessione e progettazione pedagogica Meno9+1 che si occupa di interventi pedagogici nei 
primi anni di vita e di formazione degli operatori del settore materno-infantile.  



 
 
 
 

LA BIBLIOTECA VIVENTE 
 

A cura di  Ulderico Maggi e Cristian Zanelli 
 

Sabato 26 maggio 2012, ore 9,30 – 17,30 
 
Human Library - Biblioteca Vivente (esperienza danese ed esportata in vari paesi europei) è un 
metodo per promuovere il dialogo e favorire la comprensione tra le persone specialmente in 
ambito multiculturale attraverso l’incontro personale e biografico e la decostruzione di stereotipi 
e pregiudizi. 
I libri umani sono un gruppo estremamente variegato per età, sesso e background etnico-
culturale, che mette a disposizione la propria esperienza di vita a partire da una tematica specifica 
(titolo del libro). Attraverso i libri umani, i lettori entrano in contatto con storie e persone con cui 
nella quotidianità difficilmente si avrebbe occasione di confronto e che spesso sono oggetto di 
stereotipi, pregiudizi, discriminazione.  
Il laboratorio si propone di coinvolgere i partecipanti in un percorso di comprensione attiva dello 
strumento della Biblioteca Vivente attraverso la costruzione di un gruppo di libri umani e la 
realizzazione di un micro-evento di Biblioteca Vivente. La sede del laboratorio, il Parco Trotter, 
(scuola e quartiere circostante) offrirà il contatto con una realtà multietnica della città e allo stesso 
tempo suggerirà la progettazione una edizione di BV con i bambini e i ragazzi di una scuola.  
Il laboratorio si svolgerà presso l’Istituto Comprensivo Statale “Casa del Sole” a Milano. 
 

 

Ulderico Maggi,  formatore e consulente pedagogico, coordina per ABCittà numerosi progetti 
di progettazione partecipata in ambito pedagogico-educativo e di sviluppo di comunità. Collabora 
con il Master Competenze Interculturali dell’Università Cattolica di Milano.  
Cristian Zanelli, laureato in architettura, per ABCittà è responsabile di diversi progetti. Docente 
e facilitatore di processi partecipati in ambito urbanistico, ambientale e sociale. 



 
 
 
 

DAL BANDO AL PROGETTO. 
DALLA RICERCA DEL BANDO ALLA STESURA DEL PROGETTO 

 
A cura di Alessandro Pozzi 

 
Venerdì 28 settembre 2012, ore 14,00 – 17,30 e Sabato 29 settembre 2012, ore 9,30 – 17,30 
 
 
Il laboratorio propone un approfondimento sul tema del fund raising e sulle tecniche di 
progettazione in ambito sociale, con particolare riferimento agli ambiti dell’intercultura e 
dell’integrazione. 
Il laboratorio si articolerà in due sezioni: una prima parte, a carattere più teorico e metodologico, 
proporrà un excursus sulle diverse fonti di finanziamento (locali, regionali, nazionali ed europee) 
e sulle modalità di ricerca dei bandi di gara; sempre in questa parte verranno ripercorse le diverse 
tappe che caratterizzano la "progettazione da bando": dalla lettura del capitolato alla formulazione 
di un'idea progettuale, dall'attività di partnership building alla stesura del progetto definitivo. 
La seconda sezione avrà invece carattere seminariale: a partire da un'ipotesi di bando di gara, i 
partecipanti (suddivisi in gruppi di lavoro) procederanno alla stesura delle linee guida che 
caratterizzano il progetto. Le elaborazioni progettuali saranno poi discusse e approfondite in 
plenaria. 
Il laboratorio si svolgerà presso la sede dell’Università Cattolica di Milano, via Carducci 28/30. 
 
 
Alessandro Pozzi, responsabile dell'Area Progettazione e Sviluppo dell'Istituto Italiano di 
Valutazione. 



CICLO DI LABORATORI 
MASTER IN COMPETENZE INTERCULTURALI 

a.a. 2011/2012 
 

SCHEDA DI ISCRIZIONE 
 
Le domande di partecipazione ai laboratori sono da inviare a: 
Università Cattolica del Sacro Cuore – Ufficio Master 
Via Carducci 28/30 – 20123 Milano 
FAX 02/72345202 
 
…l… sottoscritt………………………………………………….…………………………… 

Nat… a………………………………………. (prov…………….) il………………………... 

Ente di appartenenza……………………………………...…………………………………... 

Indirizzo: via…………………………………………………………………... n………......... 

Cap. ………………………..Città …………………………………………..(prov………….) 

Tel. ……………………………...… E-mail …………………………………………………. 

 
Dichiara di essere interessato/a alla frequenza dei seguenti laboratori: 
 
□ Valutare gli apprendimenti e le competenze in classi pluriculturali e multilivello. 

Sabato 11 febbraio 2012 ore 9.30 - 17.30 (8 ore) 
 
□ Identità e fotografia. Sabato 17 marzo 2012, ore 9,30 – 17,30 + Sabato 24 marzo 2012, 

ore 9,30 – 13,30 (12 ore) 
 
□ Cinque strumenti per il lavoro interculturale. Sabato 14 aprile 2012, ore 9,30 – 17,30 (8 

ore) 
 
□ Il maternage interculturale. Sabato 5 maggio 2012, ore 9,30 – 17,30 (8 ore) 
 
□ La biblioteca vivente. Sabato 26 maggio 2012, ore 9,30 – 17,30 (8 ore) 
 
□ Dal bando al progetto. Dalla ricerca del bando alla stesura del progetto. Venerdì 28 

settembre 2012, ore 14,00 – 17,30 + Sabato 29 settembre 2012, ore 9,30 – 17,30 (12 ore) 
 
 
Allego ricevuta del bonifico bancario del pagamento di EURO ……………. da versare sul c/c 
211610000191 – CIN B – ABI 03309 - IBAN IT95B0330903200211610000191 – Banca Intesa – 
Intestato a “Università Cattolica del Sacro Cuore ag. Infrastrutture e Sviluppo Roma” indicando 
nella causale “seminari master formazione interculturale + cognome partecipante”. 
 
Data………………………………….. Firma………………………………………… 
 
 
Informativa ai sensi dell’articolo 13 del D.L. 30 giugno 2003 n.196. L’Università Cattolica del Sacro Cuore, in 
qualità di titolare del trattamento, garantisce la massima riservatezza dei dati da Lei forniti. Le informazioni 
saranno utilizzate nel rispetto del d.l. 30/06/2003 n.196, al solo scopo di promuovere future ed analoghe 
iniziative. In ogni momento, a norma dell’articolo 7 della citata legge, potrà avere accesso ai Suoi dati e chiederne 
la modifica o la cancellazione. 



 
 
 

MASTER IN COMPETENZE INTERCULTURALI. 
FORMAZIONE PER L’INTEGRAZIONE SOCIALE 

 
 
Il Master ha lo scopo di fornire competenze teorico-pratiche nel campo della formazione interculturale 
e delle relazioni etniche. Nell’ambito del corso si intende formare professionisti capaci di progettare 
interventi educativi a carattere interculturale nella scuola, in ambito sociale, nel campo dell’educazione 
allo sviluppo e della cooperazione internazionale. Le competenze acquisite nel corso forniscono gli 
strumenti per operare sia a livello del confronto interculturale, sia delle problematiche dell’inserimento 
ed integrazione sociale, nonché dell’intervento formativo con minori e adulti. 
 
Le competenze pedagogiche e psicosociali acquisite sono dirette a: 
> comunicazione e confronto tra culture in diversi ambiti (centri, servizi, scuole, organizzazioni etc.); 
> funzioni di integrazione, inserimento, sostegno e mediazione culturale nel campo delle relazioni 
interculturali; 

> progettazione, organizzazione e valutazione di percorsi educativi, interventi e servizi nel campo 
delle relazioni interculturali e della cooperazione internazionale; 

> progettazione di interventi di rete, soprattutto nel rapporto tra la scuola e extrascuola e nel 
coordinamento territoriale dei servizi; 

> sviluppo e animazione delle risorse della comunità locale in campo interculturale. 
 
Il Corso di Master è rivolto a laureati in Scienze della Formazione, Pedagogia, Lettere e Filosofia, 
Psicologia, Sociologia, Servizio sociale, Scienze della mediazione linguistica e culturale. Possono essere 
ammessi al Master anche laureati di altre Facoltà, previa valutazione del curriculum di studi precedente. 
 
Il Master ha la durata di un anno accademico e prevede l’alternarsi di insegnamenti, laboratori e 
tirocinio. È articolato in tre moduli: 
- I Modulo: elementi antropologici dell’intercultura, pedagogia interculturale, , analisi sociale dei 
processi migratori; 

- II Modulo: elementi di diritto delle migrazioni, didattica interculturale, media e intercultura, 
progettazione e animazione interculturale; 

- III Modulo: gestione dei conflitti, comunicazione interculturale, strategie e metodi di lavoro 
interculturale. 

 
Ogni partecipante elabora un piano personale di formazione scegliendo le modalità più adatte alle 
proprie esigenze. 
 
Direttore scientifico: Prof. Milena Santerini - Coordinamento didattico: Prof. Piergiorgio Reggio 
 
Informazioni 
Università Cattolica del Sacro Cuore - Ufficio Master 
Via Carducci, 28/30 - 20123 Milano 
tel. 02/7234.3860 - fax 02/7234.5202 
e-mail: master.universitari@unicatt.it - sito internet: www.unicatt.it/masteruniversitario 


